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Zaproponuj funkcje w aplikacji

Masz pomyst na nowa funkcje lub ulepszenie? Daj nam znac¢ w zaktadce Pomoc >
Zgtoszenia w aplikacji. Chetnie poznamy Twoje propozycje. Zrealizujemy je, gdy

bedzie taka mozliwosc.
Zobacz inne nasze aplikacje

Juz ponad 3000 wtascicieli sklepow internetowych przekonato sie o skutecznosci
naszych rozwigzan. Od 2009 roku jestesmy producentem aplikacji i szablonéw

graficznych.

Zapoznaj sie z naszg petna ofertg na https://www.shopgadget.pl/esklep.
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1. Instalacja aplikacji

Zaloguj sie do panelu administracyjnego wtasnego sklepu (rysunek1).

Polski English

Zaloguj sie
\\ do Twojego panelu administracyjnego
=(
/s
| 2 m‘
Wybierz ustugi InPost I ot = ‘

Nie pamigtam hasta

ZALOGUJ SIE
AKTYWUJ USEUGI INPOST

Rysunek'1
Kliknij w menu Dodatki i integracje > Aplikacje.
Kliknij przycisk Wybierz filtri wpisz ,ShopGadget”.

Znajdz na liscie aplikacje Automatyczne Kupony Rabatowe.

Automatyczne Kupony
Rabatowe

» Wynagradzaj za subskrypcje,
rejestracje lub zakup produktu

® Shop . .
«# GADGET: * Automatyeznie wysyla) kupony

Rysunek 2

Kliknij przycisk Zainstaluy.

Postepuj wg instrukcji wyswietlanych na ekranie w celu instalacji aplikacji.
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Aplikacja automatycznie generuje kupony rabatowe eSklep i wysyta je w

wiadomosci e-mail. Kupon moze byc¢ przyznawany za:

subskrypcje newslettera. Kupon jest generowany po potwierdzeniu
adresu email jak rowniez przy zmianie aktywnosci subskrybenta na

aktywny lub zmianie jego grupy

rejestracje w sklepie. Kupon jest generowany gdy uzytkownik zarejestruje
sie w sklepie i nie dokonywat wczesniej zamowien (jesli dokonywat
zakupow w sklepie jako niezarejestrowany, to kupon nie zostanie wystany
gdyz jego konto istnieje)

zakup okreslonego produktu. Kupon jest generowany gdy zamowienie z

produktem zostanie optacone

zamowienie o okreslonej wartosci. Pierwsze zamowienie klienta o
wartosci wiekszej rownej zadanej kwocie, bez kosztow wysyitki. Kupon jest

generowany gdy zamodwienie zostanie optacone.

Aplikacja wykorzystuje funkcjonalnosc¢ kupondw rabatowych, ktére sa

podstawowa funkcjonalnoscia systemu eSklep (W menu sklepu: Zwiekszaj

sprzedaz > Promocje i rabaty > Kupony rabatowe). Funkcjonalnosc¢ i komunikaty

samych kupondw zalezg od ustawien w eSklep.

Zalecamy weryfikowac dziatanie aplikacji i kuponu, aby w wiadomosci z kuponem

dla klienta umiesci¢ stosowne informacje o zasadach jego dziatania.

W przypadku gdy aplikacja jest wytaczana lub nieoptacona kupony rabatowe nie

s3 wysytane a mozliwosc¢ ich wystania przepada w przeciggu 7 dni.

Aplikacja po instalacji jest wylaczona (nie dziata) i nalezy ja wiaczyé w

ustawieniach (zobacz rozdziat 3).
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Ograniczenia, wymagania i limity

e Mozna utworzy¢ maksymalnie 20 réznych definicji przyznawania kupondow.

e Aplikacja nie wysyta kupondw w czasie rzeczywistym. Czas oczekiwania na

kupon moze wynosi¢ od 5 do 60 min w zaleznosci od tego jak duzo
kupondw jest do wygenerowania w danym momencie.

e W przypadku gdy aplikacja jest wytaczana lub nieoptacona kupony
rabatowe nie sg wysytane a mozliwosc¢ ich wystania przepada w przeciggu
14 dni.

e Do dziatania aplikacji wymagane jest posiadanie serwera poczty. Z uwagi
na jakosc ustug zalecamy korzystanie z poczty Home.pl. Inne serwery moga

ograniczac wysytanie kuponow.
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3. Uruchomienie aplikacji — szybki start
Wiacz aplikacje
Przejdz w panelu administracyjnym do Dodatki i integracje > Moje aplikacje >

Automatyczne Kupony Rabatowe.
Kliknij przycisk Konfiguracja.

»
« Automatyczne Kupony Rabatowe o, INSTRUKCJAOBSEUGI @ POMOC

Definicje kupondw Utworzone kupony

Ustawienia podstawowe

© whczaplikage ()

Ustawienia poczty do wysytania kuponéw
* Adres serwera SMTP @

s.mail.dcsaas.net

* Port

587

* Adres email

shop@demo.shopgadget.pl [2=]

* Nazwa nadawcy

Sklep Demo

* Uytkownik

shop@sklep396550.shoparena.pl

* Hasto

Uzyj potaczenia szyfrowanego

TLS

Rysunek 3

WHtacz aplikacje — pozwala wiaczy¢ i wytaczy¢ aplikacje bez jej odinstalowania.

Przetacz na wiaczona.
Ustaw serwer poczty do wysytania kuponéw

Wpisz dane do potaczenia z serwerem poczty, ktdre otrzymates od swojego

dostawcy poczty.

Informacje na temat zarzadzania kontami e-mail na serwerach poczty home.pl:

https://pomoc.home.pl/baza-wiedzy/jak-dodac-skrzynke-e-mail-na-serwerze-w-

home-pl
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Kliknij przycisk Zapisz.

Zdefiniuj kupony i reguty ich przyznawania
Kliknij w zaktadke Definicje Kuponow.

: Automatyczne Kupony Rabatowe

Konfiguracja (DS MENN  Utworzone kupony

ok INSTRUKCJAOBSEUGI @ POMOC v

1l04¢ definicji kuponéw, ktdre mozesz jeszcze dodad: 17

DODAJ DEFINICJE KUPONU

Nazwa Przyznawany za Znizka

Waznoéé Warunek Utworzono Akeje
Rejestracja rejestracje -10.00% nieograniczony cZasowo « caty asortyment 6
Darmowa dostawa za subskrybcje subskrypcje darmowa dostawa nieograniczony czasowo « caty asortyment 198
Wartosc zaméwienia pow. 100 zt wartos¢ zaméwienia -50.00PLN nieograniczony czasowo « caly asortyment 1 Ll
Rysunek 4

Kliknij przycisk Dodaj definicje kuponu.

W tym przyktadzie zostanie utworzona reguta przyznawania kuponu na darmowa

dostawe za zapis do newslettera. Mozesz ustawic¢ inng regute.
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: Automatyczne Kupony Rabatowe

& pad

Dodaj definicje kuponu

Dane podstawowe

* Nazwa
| o
* Typ znizki @
‘ procentowa v |
Wartoéé rabatu
| d
Kupen wazny przez
‘ dni
lloé¢ kuponéw (D

Warunki przyznawania kuponu

* Przyznaj kupon za

subskrypcje

Warunki realizacji kuponu

Warto$¢ zamowienia

lloéé produktow @

* Asortyment

‘ «caty asertyment.

* Tytut wiadomaosci

* Format wysytki

‘ HTML

Tre$é HTML*

Edycja -~ Wstaw -~ Widok - Format - Tabela -

A - Verdana - 1ipt - B I

F = A -

& INSTRUKCJAOBSEUGI @ POMOC v

Twaéj kupon to: {couponCode}

Znaczniki, ktére mozesz uzyé w tym e-mailu:

{couponCode} - Kod premocyjny kuponu rabatowego

ZAPISZ | WROC DO LIsTY  NUGN  zapisz

Rysunek 5
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Nazwa - nazwa definicji kuponu. Niewidoczna dla klienta

Wpisz Dormowa dostawa za subskrypcje lub inng opisowa nazwe.

Typ zniZki- sg do wyboru: procentowa, kwotowa, darmowa dostawa. Za sposob
ich dziatania i naliczania odpowiada silnik eSklep.

Wybierz Darmowa dostawa.

Kupon wazny przez - okreél ile dni wazny jest przyznany kupon.

Wpisz 7 lub inng wartosc.

llosc kuponow - okresl| ile maksymalnie kupondw moze zosta¢ wygenerowanych
przez aplikacje.
Wpisz 10 lub O aby nie limitowac.

Ustaw warunki przyznawania kuponu

Przyznaj kupon za - \wybierz za co ma zostac przyznany kupon, sg do wyboru: za
subskrypcje, rejestracje, zakup okreslonego produktu, wartos¢ zamadwienia.

Wybierz Subskrypcje.

Wskaz warunki realizacji kuponu (kiedy kupon klienta zadziata)
Wartosc¢ zamowienia — pozwala okresli¢ przedziat wartosci koszyka.
llos¢ produktow - pozwala okresli¢ ile ma by¢ produktéw w koszyku.

Asortyment - pozwala okresli¢ jakie produkty maja by¢ w koszyku.

Utworz szablon wiadomosci z kuponem

Tytut wiadomosci - tytut wiadomosci email, ktéry zobaczy klient gdy dostanie
kupon.

Wpisz Gratulacje otrzymates kupon lub inng tresc.

Format wysytki- pozwala wybrac¢ format wiadomosci email.
Wybierz HTML.

Tresc¢ HTML — tres¢ wiadomosci email z kuponem.
Wpisz tekst, ktory wyjasni klientowi co wiasciwie sie stato. Znacznik {couponCode}

zostanie zastgpiony kodem kuponu rabatowego.
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Kliknij przycisk Zapisz i wroc do listy.

Aplikacja powinna juz dziatac i przyznawac kupony w Twoim sklepie. Zweryfikuj

tres¢ wiadomosci i dziatanie kuponu zanim zrobig to klienci.

Nie zapomnij rowniez o poinformowaniu swoich klientdw o catej akcji. Pomocna

moze sie okazac aplikacja Multi Pop-up.
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4. Lista utworzonych kupondow

Utworzone kupony i ich status wysytki znajduja sie w zaktadce Utworzone kupony.

Kliknij w zaktadke Utworzone kupony.

: Automatyczne Kupony Rabatowe & INSTRUKCIAOBSEUGI @ POMOC
Konfiguracja Definicje kupondw
Email

SZUKAJ

Email Kupon rabatowy Status
. Wartos¢ zamSwienia pow. 100 zt za zakup powyZej: 100.00 PLN Wystan:
anenim@shopgadget.pl P P povyzel ystany
kod kuponu: chB6ad42ed075459b3c098 2021-06-30 09:50:59
. Rejestracja Wystan:
anonim@webcoders.eu 1 1 Y v
kod kuponu: bofse3sbd 77302468309 2021.06-2207:31:39
Rejestracja Wystan;
anonim@webcoders.eu o ) ystany
kod kuponu: c4b34e3908b566601 THed3 2021-06-16 12:48:14
Rejestracja Wystan:
anonim@webcoders.eu - LA
kod kuponu: 6b34beSbdgce28f129d0de 2021-06-16 12:48:12
Rejestracja Wystan:
anenim@shopgadget.pl Jestrac) ystany
kod kuponu: 40350 dfbsbTdTc0aETcate 2021-06-16 12:48:13
q Darmowa dostawa za subskrybcje Wystan:
anonim@shopgadget.pl Tyod) ystany
kod kuponu: Gfedcf1627a0542 TTcheze 2021-06-16 12:48:14
. Darmowa dostawa za subskrybcje Wystan:
anonim@webceders.eu ~ yo Y Y
kod kuponu: G3Taebde2fafbiasa2e9ze 2021-06-08 08:07:56
Darmowa dostawa za subskrybcje Wystan;
anonim@webcoders.eu ryoc) Y v
kod kuponu: 374724c8bacTe456d4229 2021.06-08 08:08:09
Darmowa dostawa za subskrybcje Wystan;
anonim@webcoders.eu ryocl Y v
kod kuponu: 1ce93f1diB6e68122d ad5s 20210607 1321:23
Darmowa dostawa za subskrybcje Wystan:
anonim@webcoders.eu T LA
kod kuponu: 8576fd67ala18841abi5a2 20210607 1321:42
2Znaleziono elementéw: 106 2 3 4 G - = 9

Rysunek 6

Mozesz wyszukac kupon dla konkretnego klienta wpisujac jego adres email i

klikajac przycisk Szukay.
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5. Witaczanie i wytgczanie aplikacji
Aplikacje mozna wigczyc¢ i wytaczy<¢ w kazdej chwili bez koniecznosci jej

catkowitego odinstalowywania i ponownego instalowania. Aby to zrobic:

W panelu sklepu przejdz do Dodatki i integracje > Moje aplikacje >

Automatyczne Kupony Rabatowe.
Kliknij przycisk Konfiguracja.

Aby aplikacja dziatata ustaw opcje W#acz aplikacje na TAK kliknij Zapisz.
Aby aplikacja nie dziatata ustaw opcje W#acz aplikacje na NIE i kliknij Zapisz.

6. Odinstalowanie | przeinstalowanie aplikacji

Jesli nie korzystasz z aplikacji zalecamy catkowicie usunac ja ze sklepu:

Przejdz do Dodatki i integracje > Moje aplikacje > Automatyczne Kupony

Rabatowe.
Kliknij przycisk Odinstaluj aplikacje i potwierdz klikajac przycisk 7ak.

W przypadku ponownej instalacji aplikacji, w przeciggu doby, konfiguracja

aplikacji i dane NIE zostang utracone.

Prawidtowe przeinstalowanie polega na odinstalowaniu aplikacji, odczekaniu

okoto 2 minut w celu synchronizacji systemow i ponownym jej zainstalowaniu.
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7. Pomoc Techniczna

Komunikaty techniczne, aktualne informacje na temat znanych nam problemow
z dziataniem aplikacji i sposoby ich rozwigzywania oraz najczesciej zadawane

pytania (FAQ) znajduja sie bezposrednio w aplikacji — link Pomoc (Rysunek 7).

>
« Automatyczne Kupony Rabatowe &, INSTRUKCIAOBSEUGI @ POMOC

< powrét do: Konfiguracja

Centrum Pomocy

Dowiedz si¢ wigcej o aplikacji Automatyczne Kupony Rabatowe

Wazne informacje na temat dziatania, konfiguracji i korzystania z aplikacji sa dostepne w instrukeji obstugi.
Opisy aplikacji, przyktady realizacji sklepéw z ta aplikacja, opinie uzytkownikéw i inne tresci znajdziesz na stronie domowej aplikacji.

ZOBACZ INSTRUKCJE PDF oraz ZOBACZ STRONE DOMOWA

Rozwiaz problem, gdy aplikacja nie uruchamia si¢ lub dziata nieprawidtowo

Kliknij przycisk Wykonaj automatyczna naprawe - aplikacja zweryfikuje potencjalne problemy i jesli jest to mozliwe dokona naprawy lub zakomunikuje, gdzie moze wystepowac problem.

-+ Upewnij sie, ze aplikacja jest wiaczona
4+ Wyczysé pamied cache sklepu

-+ Odinstaluji ponownie zainstaluj aplikacje

Uzyskaj pomoc techniczna

Jeéli powyzsze informacje i czynnosci nie rozwiazaty Twojego problemu z aplikacja, skontaktuj sie z zespotem pomocy technicznej ShopGadget.pl.

WYSLIJ ZGEOSZENIE

Rysunek 7

Gdy aplikacja dziata nieprawidtowo kliknij przycisk Wykonaj automatyczna

naprawe, sprawdz komunikaty a nastepnie zweryfikuj dziatanie aplikacji.

Jesli problemy nadal wystepuja najczesciej wynikaja z nieprawidtowej konfiguracji

aplikacji. Moze sie zdarzy¢, ze wiadomosci email z kuponem trafiajg do Spamu.
Kontakt w sprawach technicznych mozliwy jest wylacznie za posrednictwem
zgtoszen dokonywanych przez aplikacje - przycisk Wyslij zgfoszenie.

Po dokonaniu zgtoszenia, prosimy o cierpliwe oczekiwanie na kontakt z naszej
strony. Odpowiedzi na zgtoszenia sg zamieszczane rowniez w aplikacji z

powiadomieniami na email.
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Sprawdzone aplikacje, dzieki ktorym zwiekszysz swoja
sprzedaz

Chcesz by Twoj sklep byt jeszcze bardziej przyjazny dla klienta? Wyposaz go w
aplikacje ShopGadget.pl. Aplikacje sa to niewielkie programy rozbudowujace
system e-commerce o dodatkowe funkcjonalnosci. Ich zadaniem jest
wprowadzenie konkretnych interakcji miedzy sklepem a klientem, ktdére w

koncowym efekcie majg na celu zwiekszy¢ Twoja sprzedaz.

111 Nasza aplikacja Kategorie Obrazkowe zajeta pierwsze miejsce w

konkursie ,,Najlepsza aplikacja dla e-sklepu” w 2016 roku.

Wiascicielem marki ShopGadget jest WebCoders.eu Sp. z o.0.

Whascicielem marki eSklep jest Home.pl S.A.
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