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Ustaw automatyczne przedtuzenie aplikacji

Jesli aplikacja spetnia Twoje oczekiwania zachecamy do korzystania z ptatnosci
cyklicznych za subskrypcje aplikacji. Dzieki temu rozwigzaniu zapewnisz sobie
nieprzerwane dziatanie naszej aplikacji w Twoim sklepie. Optaty sg pobierane

automatycznie z podpietej karty ptatniczej.

V’SA @ Platnosci mozesz skonfigurowac w panelu
sl

administracyjnym wtasnego sklepu w Moje ustugiw

menu rozwijanym w prawym goérnym rogul.
Zaproponuj funkcje w aplikacji

Potrzebujesz nowa funkcje lub ulepszenie? Daj nam znac¢ w zaktadce Pomoc >
Zgtoszenia w aplikacji. Chetnie poznamy Twoje propozycje. Zrealizujemy je, gdy

bedzie taka mozliwosc.
Zobacz inne nasze aplikacje oraz skorki

Juz blisko 4 tysigce wiascicieli sklepdw Shoper® przekonato sie o skutecznosci
naszych rozwigzan. Jestesmy od 2009 roku najwiekszym Autoryzowanym

Resellerem Shoper® oraz producentem aplikacji i szablonéw graficznych.
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1. Instalacja
Zaloguj sie do panelu administracyjnego Twojego sklepu (rysunek 1).

Polski English

Zaloguj sie
do Twojego panelu administracyjnego

SHOPER KAMPANIE

2 =
Zarabiaj wiecej, pewniej i nie martw si¢ o
zaméwienia o =

Nie pamictam hasta

ch.
WEACZ SHOPER KAMPANIE

Rysunek 1

Kliknij w menu Dodatki i integracje > Aplikacje.
Kliknij przycisk Wybierz filtri wpisz ,shopgadget”.

Znajdz na liscie aplikacje FreshMail integracja

FreshMail Integracja

» Automatycznie zapisuj i usuwaj
subskrybentow newslettera sklepu

M chon na listach mailingowych FreshMail

S e 4

Rysunek 2

Kliknij przycisk Zainstaluj.

Postepuj wg instrukcji wyswietlanych na ekranie w celu instalacji aplikacji.
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2. Opis dziatania

Aplikacja eksportuje adresy subskrybentéw z Twojego sklepu do utworzonego
przez Ciebie konta na platformie FreshMail. Lista subskrybentdow na koncie
FreshMail jest aktualizowana automatycznie. Oznacza to, ze jesli ktos nowy
zapisze sie do newslettera w sklepie, jego adres znajdzie sie na liscie odbiorcow

we FreshMail a jesli ktos sie wypisze, to jego adres zostanie z niej wypisany.

Aplikacja umozliwia takze reczny eksport wszystkich subskrybentoéw, ktorzy

zapisali sie w Twoim sklepie do systemu FreshMail.

Aplikacja po instalacji jest wylaczona (nie dziata) i nalezy jg wiaczyé w

ustawieniach (zobacz rozdziat 3).

Ograniczenia, wymagania i limity

¢ Aplikacja do dziatania wymaga aktywnego konta w systemie FreshMail.
Cena aplikacji nie obejmuje ustug swiadczonych przez FreshMail. Aby
uzyskac staty rabat na ustugi FreshMail kliknij w baner w aplikacji i zatoz
nowe konto.

e Aplikacja nie posiada funkcjonalnosci pobierania/importowania

subskrybentow z FreshMail do sklepu.
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3. Uruchomienie — szybki start

Do uruchomienia aplikacji jest potrzebne konto na FreshMail.pl. Jesli go nie masz

zobacz Zatgcznik A — Rejestracja we FreshMail.

Skonfiguruj aplikacje
Przejdz w panelu administracyjnym do Dodatki i integracje > Moje aplikacje >

FreshMail Integracja.
Kliknij przycisk Konfiguracja.

” q g
J FreshMail Integra(:]a &, INSTRUKCJA OBSEUGI @ POMOC v

Konfiguracja

O FrEsHmAL
" . q Przetestuj FreshMaila >
Nie masz jeszcze konta we FreshMail?

Otrzymaj 17% statego rabatu na kampanie FreshMail zaktadajac konto z naszego polecenia - kliknij tutaj! . 5 ' . ‘ .

Ustawienia podstawowe
@@ wiaczaplikacje

*Kluczapl @

«cf4f51fa7b6cb2fB0ca51b271celbedb l

* Api Sekret (D

[ 556978f57373C l

TESTUJ POEACZENIE

* Domyélna lista odbiorcéw @

Sklep internetowy l

‘() Witacz automatyczne usuwanie subskrybentéw w sklepie @
gdy wypisuja sig przez FreshMail

ZAPISZ

Rysunek 3
WHtacz aplikacje - ta opcja wiacza i wytacza aplikacje bez koniecznosci
wykonywania instalacji.

Przetacz na wtaczona.

Pobierz klucze API
Otworz nowe (osobne) okno przegladarki. Przejdz na strone freshmail.pl i zaloguj

sie na swoje konto.

G ETSGE[D\



Kliknij w prawym gérnym rogu w menu Ustawienia.

Ustawienia

ShopGadget
info@shopgadget pl

4b Piatnosci (@ Historia logowa
{6} Ustawienia “g Program partne

(1] Moj FreshMail 3 Moje umowy

’/3QQ-‘ =] Nowosci w systemie
n‘ Wyloguj

%z:yi.;a

N
Do

P

Rysunek 4

Kliknij AP/ & SMTP, Wtyczkia nastepnie AP/ & SMTP.

Skopiuj zawartosc pola Klucz Apii Api Sekret i wklej do konfiguracji aplikacji w

panelu w sklepie — rysunek 5.

FreshMail Shoper

Mazwa Wygasa

Token 2021-07-28 Nigdy
na kampanie FreshMail zaktadajac konto z naszego polecenia - kli|

\PI

potrzebne przy integracj FreshMaila z innyrmi systemarmi. Dokurnentacja APl dla developerdw

Klucz Api  cf4fS1fa7bcb2f80co51b200ce1beds @@ wiaczaplikacie

* @
jae klucz API akceptujesz Polityke Klucz API
cfafs1faTh6cb2fB0c9516271c01bed6 |

* Api Sekret (D

Api Sekret:  dbb6bdd 0ed3b0382f4556978f57373¢
*H» 4056978157373C |
Beneruj nowy Dokumentacja AP dla developerdw

* Domyélna lista edbiorcow @

‘ Sklep internetowy |

Q Wiacz automatyczne usuwanie subskrybentéw w sklepie (2)
gdy wypisujg sie przez FreshMail

Rysunek 5
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Kliknij przycisk Testuj Potaczenie.

Jesli Zle wpisates klucze wyswietli sie komunikat Btad autoryzacji.

Ustaw Domyslina liste odbiorcéw
Domysina lista odbiorcow - lista odbiorcéw na Twoim koncie FreshMail.

Wybierz istniejgca lub wpisz dowolng inng nazwe.

W systemie FreshMail w odréznieniu od Shoper kazdy subskrybent musi by¢
przypisany do jakiejs Listy odbiorcéw - odpowiednik grupy subskrybentéw w

Shoper.

Wskaz istniejaca lub wpisz nowa nazwe listy odbiorcéw na ktorg beda trafiac
subskrybenci, ktorzy nie naleza do zadnej grupy z twoim sklepie. Jesli lista nie

istnieje, to zostanie utworzona.

Subskrybenci nalezacy do grupy w sklepie trafig do FreshMail na liste odbiorcéw o
nazwie takiej jak nazwa grupy. Aplikacja automatycznie utworzy listy odbiorcow

we FreshMail.

UWAGA! Jesli zmieniasz nazwy list we FreshMail, to zmieniaj je rowniez w sklepie,
w przeciwnym wypadku listy zostang utworzone na nowo zgodnie z nazwami w

Shoper.

Uruchom aplikacje

Kliknij Zapiszw aplikacji.

UWAGA! Wazna kwestig jest obstuga wypisujacych sie subskrybentow, ktéra
nalezy ustawic aby integracja dziatata w petni — zobacz rozdziat 4. Wypisywanie

subskrybentow.
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Aplikacja powinna juz dziata¢ w Twoim sklepie. Przejdz na dowolny formularz
zapisu do newslettera w Twoim sklepie i zapisz sie. Po kilkudziesieciu minutach od
potwierdzenia zapisania adres email powinien pojawic sie w systemie FreshMail

na liscie odbiorcow.

WSKAZOWKA! Jesli masz juz jakich$ subskrybentéw w sklepie mozesz
wyeksportowac ich do FreshMail — zobacz rozdziat 5. Eksport subskrybentow ze

sklepu do FreshMail.

4. Wypisywanie subskrybentow

Subskrybenci moga wypisywac sie z Twojego newslettera na dwa sposoby:

1. Od strony sklepu - poprzez wpisanie ponownie swojego adresu email w
formularz newslettera. Takie dziatanie automatycznie spowoduje, ze adres
email zostanie usuniety ze sklepu i dzieki aplikacji automatycznie zostanie
wypisany rowniez listy odbiorcéw we FreshMail.

2. Od strony FreshMail - poprzez link rezygnacji z newslettera w wiadomosci
email ktérg od Ciebie otrzymaja. Takie dziatanie spowoduje, ze subskrybent
zostanie wypisany z listy odbiorcow FreshMail. Aby wypisujacy sie
subskrybent zostat usuniety rowniez ze sklepu nalezy skonfigurowac

aplikacje i system FreshMail wg instrukcji ponizej.

Ustawienie Webhooks
Przejdz w panelu administracyjnym do Dodatki i integracje > Moje aplikacje >

FreshMail Integracja.
Kliknij przycisk Konfiguracja.

Aktywuj opcje Wiacz automatyczne usuwanie subskrybentow w sklepie gay

Wy pisuja sie przez FreshMail.
Skopiuj do schowka catg zawartosc pola Webhook dla wypisow z listy.

Kliknij Zapisz.
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Otworz nowe (osobne) okno przegladarki. Przejdz na strone freshmail.pl i zaloguj

sie na swoje konto.
Kliknij w prawym gérnym rogu w menu Ustawienia.

Kliknij AP/ & SMTP, Wtyczkia nastepnie Web Hooks.

Wklej skopiowany adres URL do pola o nazwie Wypisy z listy— rysunek 6.

- Kontakt

Ustawienia

Otwarcia

Kontaktowe Testuj potaczenie
Narodowe
Weryfikacja adresy email . .
M Webhooks dla kampanii marketingowych
o2 Subdomeny dla landingtw

Weryfikacja DKIM "

Otwarcia
API&SMTP Web Hooks Zapisz
Integracje

Kliknigcia:
Web H

. L T |

il Tu wklej adres z aplikacji
Leyobty Wypisy z listy https:#/freshmailprébp webcoders eu/fm/eB6fh3acab288d52047d3475id59d063eba3abag/3aa7 1d6ci5 11

Konta dostepowe Usun Zapisz

Personalizacja FreshMaila

Rysunek 6

Kliknij Zapisz przy tym polu.

Od tej chwili subskrybent ktory wypisze z newslettera przez FreshMail zostanie

usuniety takze w Twoim sklepie.
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5. Eksport subskrybentdéw ze sklepu do FreshMail

Mozesz wyeksportowac wszystkich subskrybentdw ze sklepu do FreshMail na dwa

sposoby:

1. przez aplikacje — najszybszy sposéb dla matej ilosci subskrybentéow
2. przez plik wymiany danych CSV - bardziej zaawansowany i zalecany dla

bazy powyzej 5 tys. subskrybentdéw.

Eksportuj przez aplikacje

Przejdz do Zwiekszaj sprzedaz > Newsletter> Subskrybenci.

W pasku narzedziowym kliknij Aplikacje > Eksportuj do FreshMail.

Eksport do FreshMail

Wykonaj eksport subskrybentéw ze sklepu do FreshMail - kliknij przycisk Eksportuj.

Grupy subskrybentéw zostang utworzone w postaci list odbiorcow.

Subskrybenci bez grupy trafia do Domyslne] listy odbiorcdw ustawionej w konfiguracji aplikacji.

Jesli pojawiaja sie problemy z eksportem zalecane jest wykonanie eksportu przez plik wymiany danych CSV. Szczegdtowe informacje winstrukcji
obstugi.

EKSPORTUJ

Rysunek 7
Kliknij przycisk Eksportuy.

Rozpocznie sie eksport wykonywany w tle, mozna zamknac¢ okno i pracowac dalej

w sklepie. Proces ten mozna sledzi¢ ponownie wywotujac to okno.

Eksportuj przez plik wymiany danych CSV

Przejdz do Zwiekszaj sprzedaz > Newsletter > Subskrybenci.

W pasku narzedziowym kliknij Wiecej> Eksportuj.
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Eksportuj subskrybentéw

Subskrybenci
Grupa:

- Wszystkie -
Jezyk:

polski / Polska

EKSPORTUJ

Rysunek 8

Pozostaw domysine ustawienia lub wybierz grupe, ktérg chcesz eksportowac i

kliknij przycisk Eksportuj.

< wstecz

¥ Obstuga sklepu Eksportuj profil: Subskrybenci WIECES ~

Zwickszaj sprzedaz

Nazwa profilu: Subskrybenci
Raporty i statystyki Kodowanie: UTF-8

: Wyeksportowano subskrybentdw: 2634
Wyg|a_d itresd Plik: [§j pobierz plik

Dodatki i integracje Dziennik zdarzeri: fO otwérz podglad

Ustawienia

Rysunek 9

Kliknij pobierz pliki zapisz go na swoim urzadzeniu.

Otworz nowe (osobne) okno przegladarki. Przejdz na strone freshmail.pl i zaloguj

sie na swoje konto.
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Kliknij w gtéwnym menu Odbiorcy.

Kliknij nazwe listy do ktorej chcesz importowac adresy. Jesli nie masz jeszcze
zadnej listy kliknij przycisk Dodayj liste i postepuj wg instrukcji wyswietlanych na
ekranie aby dodac liste.

Kliknij przycisk Dodaj odbiorcow.

Importowanie odbiorcow
Wpisz recznie Zaimportuj z innych aplikacji

Importujesz odbiorcow do listy! eptujes polityke sntyspemona

regulamin FreshMaila

Wybierz plik CSV, XLS, XLS¥ aby go zaimportowaé

(%) Kategorycznie nie mozesz importowac danych
ktore

Rysunek 10
Kliknij przycisk Wybierz plik CSV, XLS, XLSX aby go zaimportowac i wybierz
uprzednio zapisany plik csv ze swojego urzadzenia.
Przyktadowa nazwa takiego pliku:
37e422de81dlee30b2df88aebae929c4.subscribers.csv
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Importowanie odbiorcow

Opcje zaawansowane

Chce:

zaaw

pcje 0ff

Przyporzadkuj kelumny z pliku do pdl dodatkowych w systemie.

Kolumna 1 Przypisz do Pomin te kolumne
pola

Importu] > ub anulyj

Rysunek 17

Pozostaw domyslne ustawienia i kliknij przycisk /mportuj.

Po chwili subskrybenci z Twojego sklepu pojawig sie na liscie odbiorcow we
FreshMail.
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9. Wtaczanie i wytaczanie aplikacji
Aplikacje mozna wigczyc¢ i wytaczy<¢ w kazdej chwili bez koniecznosci jej

catkowitego odinstalowywania i ponownego instalowania. Aby to zrobic:
Przejdz do Dodatki i integracje > Moje aplikacje > FreshMail Integracja
Kliknij przycisk Konfiguracja.

Aby wiaczyc¢ aplikacje ustaw opcje Wrtacz aplikacje na TAK kliknij Zapisz.
Aby wyltaczy¢ aplikacje ustaw opcje Wiacz aplikacje na NIE i Kliknij Zapisz.

10. Odinstalowanie i przeinstalowanie aplikacji

Jesli nie korzystasz z aplikacji zalecamy catkowicie usunac ja ze sklepu:
Przejdz do Dodatki i integracje > Moje aplikacje > FreshMail Integracja.
Kliknij przycisk Odinstaluj aplikacje i potwierdz klikajac przycisk 7ak.
Obrazki kategorii nie zostang usuniete. Nalezy recznie usunac je ze sklepu.

W przypadku ponownej instalacji aplikacji, w przeciggu doby, konfiguracja

aplikacji i dane NIE zostang utracone.

Prawidiowe przeinstalowanie polega na odinstalowaniu aplikacji, odczekaniu

okoto 2 minut w celu synchronizacji systemow i ponownym jej zainstalowaniu.
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11. Pomoc Techniczna

Komunikaty techniczne, aktualne informacje na temat znanych nam problemow
z dziataniem aplikacji i sposoby ich rozwigzywania oraz najczesciej zadawane

pytania (FAQ) znajduja sie bezposrednio w aplikacji — zaktadka Pomoc (Rysunek 5).

; FreshMail Integracja ok, INSTRUKCJAOBSEUGI @ POMOC

< powrét do: Konfiguracja

Centrum Pomocy

Dowiedz si¢ wigcej o aplikacji FreshMail Integracja

Wazne informacje na temat dziatania, konfiguracji i korzystania z aplikacji sa dostepne w instrukeji obstugi.
Opisy aplikacji, przyktady realizacji sklepéw z ta aplikacja, opinie uzytkownikéw i inne tresci znajdziesz na stronie domowej aplikacji.

ZOBACZ INSTRUKCJE PDF oraz ZOBACZ STRONE DOMOWA

Rozwiaz problem, gdy aplikacja nie uruchamia si¢ lub dziata nieprawidtowo

Kliknij przycisk Wykonaj automatyczna naprawe - aplikacja zweryfikuje potencjalne problemy i jesli jest to mozliwe dokona naprawy lub zakomunikuje, gdzie moze wystepowac problem.

-+ Upewnij sie, ze aplikacja jest wiaczona
-+  Sprawdz konto we FreshMail

-+ Odinstaluji ponownie zainstaluj aplikacje

Uzyskaj pomoc techniczna

Jeéli powyzsze informacje i czynnosci nie rozwiazaty Twojego problemu z aplikacja, skontaktuj sie z zespotem pomocy technicznej ShopGadget.pl.

WYSLIJ ZGEOSZENIE

Rysunek 12

Gdy aplikacja dziata nieprawidtowo kliknij przycisk Wykonaj automatyczna

naprawe. Przeczytaj komunikaty a nastepnie sprawdz dziatanie aplikacji.

Kontakt w sprawach technicznych mozliwy jest wytacznie za posrednictwem

zgtoszen dokonywanych przez aplikacje - przycisk Wyslij zgfoszenie.

Po dokonaniu zgtoszenia, prosimy o cierpliwe oczekiwanie na kontakt z naszej
strony. Odpowiedzi na zgtoszenia sg zamieszczane rowniez w aplikacji z

powiadomieniami na email.
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Zatgcznik A — Rejestracja we FreshMail

Wejdz na nasza strone polecajgca aby otrzymac staty 17% rabat na kampanie

mailowe we FreshMail:

https://www.shopgadget.pl/zaloz-konto-freshmail

lub jesli nie chcesz rabatu wejdz bezposrednio na:

https://freshmail.pl/.

FRESHMAIL Produkt  Szablony Cennik  Wiedzaipomoc  Blog Wyprobuj za darmo > Zaloguj -

Enr—

Bezpieczny system do email marketingu?
Mamy dla Ciebie o wiele wiecej

= = [

Email Marketing Wysytki SMS Email API i SMTP Webinary

Wyprobuj za darmo >

Uzywamy plikéw cookie, aby zapewni jak najlepsza jakoS¢ korzystania z naszej witryny. Jesli wyrazasz na to zgode kiikni] ok. @

Rysunek 13

Kliknij przycisk Wyprobuj za darmo.
Wypetnij formularz i zatéz konto testowe.

Jesli korzystasz z rabatu, ceny widoczne w cenniku powinny uwzglednia¢ Twoj

rabat.
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https://www.shopgadget.pl/zaloz-konto-freshmail
https://freshmail.pl/

Sprawdzone aplikacje, dzieki ktorym zwiekszysz swoja
sprzedaz

Chcesz by Twoj sklep byt jeszcze bardziej przyjazny dla klienta? Wyposaz go w
aplikacje ShopGadget.pl. Aplikacje sa to niewielkie programy rozbudowujace
system e-commerce o dodatkowe funkcjonalnosci. Ich zadaniem jest
wprowadzenie konkretnych interakcji miedzy sklepem a klientem, ktdére w

koncowym efekcie majg na celu zwiekszy¢ Twoja sprzedaz.

111 Nasza aplikacja Kategorie Obrazkowe zajeta pierwsze miejsce w
konkursie ,,Najlepsza aplikacja dla e-sklepu”, organizowanym przez
Shoper® w 2016 roku.

Wiascicielem marki ShopGadget jest WebCoders.eu Sp. z o.0.

Wiascicielem marki Shoper jest Shoper S.A.
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