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Zaproponuj funkcję w szablonie 

Potrzebujesz nową funkcję lub ulepszenie? Koniecznie daj nam znać wysyłając e-

mail na pomoc@shopgadget.pl. Chętnie poznamy Twoje propozycje. Zrealizujemy 

je, gdy będzie taka możliwość. 

Zobacz stronę domową oraz inne nasze rozwiązania 

Już ponad pięć tysięcy właścicieli sklepów Shoper przekonało się o skuteczności 

naszych rozwiązań. Jesteśmy od 2009 roku największym Autoryzowanym 

Partnerem Shoper oraz producentem szablonów graficznych i aplikacji.  

 

Informacje wstępne 

Shoper Visual Editor i moduły Shopera 
 

Shoper Visual Editor (SVE) jest narzędziem do budowania responsywnych 

układów dla poszczególnych stron sklepów Shoper w technologii Storefront. Za 

jego pomocą można rozmieszczać treść sklepu niemal w dowolny sposób.  

Za wyświetlenie konkretnej treści lub dostarczenie odpowiedniej funkcjonalności 

odpowiedzialne są moduły. Za ich pomocą uzyskasz m.in. listy produktów, linki w 

nagłówku i stopce, ekrany koszyka i wiele innych. W większości nasz szablon 

wykorzystuje standardowe moduły Shopera adaptując je do swojego wyglądu. 

SVE posiada również szereg opcji wpływających na ogólne detale takie jak kolory, 

formatowanie tekstu, wygląd przycisków, itp. Te opcje również mają zastosowanie 

w naszym szablonie. 

Opisane powyżej elementy stanowią fundament dla szablonu Hammer PRO 

SF i są standardem Shopera. W większości kod źródłowy tych elementów jest 

kodem zamkniętym do którego nie ma dostępu. 

 

UWAGA! Do obsługi szablonu Hammer PRO SF konieczna jest znajomość 

funkcjonalności SVE oraz standardowych modułów Shoper. Jeżeli jeszcze nie 
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zapoznałeś się z tymi funkcjonalnościami to zalecamy skorzystać z poniższych 

materiałów: 

 

• https://www.shoper.pl/learn/artykul/storefront-shoper-visual-editor 

• https://www.shoper.pl/learn/wsparcie 

 

 

 

 

Elementy szablonu Hammer PRO SF 
 

Nasz szablon składa się z: 

• Podstawowe funkcjonalności Shoper – układ skonfigurowany za pomocą 

SVE oraz moduły Shoper 

• Dynamiczny arkusz styli LESS – zawiera drobne wpisy CSS zmieniające 

detale wyglądu natywnych elementów Shoper (nie wprowadzają zmian 

funkcjonalnych). Zawiera również definicję klas zadaniowych które można 

zastosować na kolumnach lub sekcjach SVE. 

• Zestaw opcji rozszerzających konfigurację „Kolory i style” – są to opcje 

powiązane z dynamicznym arkuszem styli LESS. Dzięki tym opcjom możesz 

zmienić dodatkowe detale lub wyłączyć całkowicie poszczególne wpisy. 

• Zestaw dedykowanych modułów Hammer – 16 unikalnych modułów 

wprowadzających niestandardowe możliwości. Wśród nich moduł Centrum 

Pomocy dla administratora. 

W kolejnych rozdziałach znajdziesz opis naszych zmian i rozszerzeń. Jeżeli 

potrzebujesz informacji na temat podstawy Shoper, to znajdziesz je w artykułach 

pomocy producenta platformy. 

https://www.shoper.pl/learn/artykul/storefront-shoper-visual-editor
https://www.shoper.pl/learn/wsparcie
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Pierwsze kroki 
 

Poniżej opisaliśmy istotne czynności od jakich powinieneś zacząć pracę z naszym 

szablonem. Prosimy abyś zapoznał się z tymi informacjami. 

Wykonaj kopię zapasową szablonu – dlaczego to jest ważne? 

Szablony oparte na technologii Storefront Shoper rozkładają moduły na 

podstawie ustawień sekcji, wierszy i kolumn. Wszystkie te ustawienia istnieją 

tylko w obrębie sklepu i na chwilę obecną nie ma możliwości, aby zapisać je poza 

sklepem. Oznacza to, że jako producent nie mamy możliwości przechować tych 

ustawień za Ciebie. 

Jedynym momentem, w którym otrzymujesz domyślną wersję Hammer PRO 

SF jest chwila instalacji szablonu na Skinstore. Pamiętaj zatem aby tuż po 

instalacji wykonać kopię zapasową szablonu zanim wprowadzisz jakiekolwiek 

zmiany! 

Nie wprowadzaj zmian układu czy modułów w obrębie kopii zapasowej. 

Jeżeli nie wykonasz kopii zapasowej to w przypadku problemów nie będziemy 

mogli przywrócić szablonu do jego oryginalnego stanu. 

Sprawdź konfigurację początkową 
 

Po instalacji otrzymujesz szablon gotowy do użycia. Na potrzeby prezentacji 

posiada on gotowe banery dla branży Dom i ogród. Możesz z nich korzystać, ale 

pamiętaj, że są one obecne u każdego kto kupi nasz szablon.  

Niezbędne minimum jakie zalecamy wymienić lub zweryfikować to następujące 

elementy: 

• Strona główna: 

o Logo sklepu w nagłówku 

Uwaga! Logo umieszczone jest za pomocą dwóch instancji 

modułów: Logo (nagłówek desktop) oraz Logo (nagłówek mobile) 
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o Teksty w pasku informacyjnym nagłówka 

o Film i teksty w banerze wideo. 

o 5 obrazków i teksty w siatce banerów na stronie głównej. 

o Moduł wybranej kolekcji – wskaż kolekcję ze swojego sklepu 

o Baner i teksty w module Multi treści opisującym darmową dostawę 

o Mapę i teksty w module Multi treści opisującym szablon Hammer 

o Treści i obrazki w module Baner info ikon. 

o Informacje w kolumnie kontaktu w stopce 

• Strona produktów w kategorii (lista produktów) 

o Baner promocyjny nad sortowaniem – dwie grafiki duża i mała 

• Strona główna Bloga: 

o Grafika i tekst w banerze responsywnym – dwie grafiki duża i mała 

• Strona kontaktu: 

o Teksty informacyjne obok formularza 

o Mapa Google obok formularza 

 

Dodatkowo sprawdź: 

• Czy posiadasz artykuły na blogu oznaczone jako Strona główna. – bez tego 

nie zobaczysz modułu Blog na stronę główną. 

• Czy posiadasz produkty w promocji – bez tego nie zobaczysz slidera 

promocji na stronie głównej. 

• Czy posiadasz skonfigurowane linki w nagłówku i stopce – bez tego nie 

zobaczysz menu głównego oraz grup linków w stopce. 

• Czy masz ustawioną opcję Dodawanie do koszyka na Wyświetla popup 

„Dodano do koszyka” w ustawieniach sklepu: Ustawienia / Obsługa 

zamówień / Zamówienia i koszyk – jeśli ta opcja jest ustawiona inaczej to 

nie zobaczysz produktów powiązanych przy dodawaniu do koszyka. 
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Sprawdź moduły integracyjne Hammer  
 

UWAGA! Z przyczyn od nas niezależnych może zdarzyć się tak, że po instalacji 

szablonu moduły integracyjne Hammer nie będą aktywne pomimo poprawnej 

konfiguracji w SVE. W takiej sytuacji nie zobaczysz m.in. działania Sticky header 

czy Rozszerzenia listy produktów.  

Zalecamy wówczas wykonać następujące czynności:  

1. Uruchom SVE za pomocą przycisku Edytuj układ i styl szablonu  

2. Skorzystaj z narzędzia Integracje 

3. We wszystkich sekcjach znajdź integracje oznaczone nazwą Hammer, a 

następnie wyłącz je, zapisz i włącz ponownie. 
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Podgląd zmian w konfiguracji 
 

Większość zmian jakie wprowadzisz w SVE zobaczysz od razu w okienku 

podglądu narzędzia. Wyjątkiem są moduły z grupy Pop-upy i dodatki – zmiany 

ustawień tych elementów zobaczysz jedynie na podglądzie rzeczywistym. 

 

 

 

Jeżeli po wprowadzonych zmianach nie widzisz efektu w żadnym z podglądów 

wówczas wyczyść cache sklepu w: Ustawienia / Ogólne / Pamięć cache a 

następnie wyczyść cache przeglądarki kombinacją klawiszy Ctrl F5. 
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Dodatkowe ustawienia w sekcji „Style” 
Po uruchomieniu SVE przejdź do grupy ustawień Style. 

 

 

W tej grupie, na samym dole ustawień znajdziesz dodatkowe opcje wprowadzone 

przez Hammer PRO SF: 

• Hammer rozszerzenie – zawiera opcje pozwalające zmieniać dodatkowe 

detale szablonu. Szczegółowy opis w dalszej części instrukcji. 

• Hammer zaawansowane – zawiera zestaw opcji pozwalający wyłączać 

pojedyncze zmiany wprowadzone przez nasz szablon przywracając je do 

stanu oryginalnego Shoper. Te opcje służą do celów diagnostycznych i 

powinny być używane tylko w przypadkach kolizji z modyfikacjami obcymi 

lub z aplikacjami. 
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Grupa „Hammer - rozszerzenie” 
 

 

 

W tej grupie zawarte są opcje, które dają więcej możliwości dostosowania 

ogólnych elementów szablonu. Za ich pomocą masz dodatkowy wpływ na: 

Nagłówki modułów i stron 

Te opcje nadpisują część ustawień Shoper. Hammer nadaje dynamiczną wielkość 

czcionki dla nagłówków co poprawia estetykę na mniejszych ekranach. Ta zmiana 

powoduje, że czcionka nagłówka zmienia się wraz z szerokością strony. Opcja dają 

możliwość ustawienia maksymalnego rozmiaru czcionki dla zwykłych nagłówków 

oraz dla nagłówków stanowiących tytuł strony. 

Przyciski i pola formularzy 
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Te opcje pozwalają ustawić wielkość i grubość czcionki przycisków. Pozostałe 

opcje kolorystyczne czy zaokrąglenie rogów są ustawiane za pomocą 

standardowych opcji Shoper. 

 

Przyciski ścieżki zakupu 

Te opcje umożliwiają zmianę wyglądu przycisków prowadzących do finalizacji 

zamówienia:  

• Dostawa i płatność (koszyk w nagłówku, pierwszy krok koszyka).  

• Przejdź do realizacji zamówienia (pop-up z potwierdzeniem dodania do 

koszyka).  

• Dodaj do koszyka (na karcie produktu).  

• Zamawiam i płacę (drugi krok koszyka).  

Możesz dzięki temu zmienić ich kolorystykę czy wielkość. 

Filtry 

Opcja pozwala rozszerzyć standardowy moduł Filtrów poziomych o możliwość 

zwijania/rozwijania. Włączając tę opcję pozwalasz użytkownikowi decydować, czy 

filtry mają pozostać zwinięte. Stale widoczna pozostaje natomiast część modułu, 

który wyświetla aktualnie wybrane filtry. 

Oznaczenia Nowość i Promocje 

Tu możesz zmienić kolorystykę standardowych oznaczeń Promocji i Nowości 

wyświetlanych w kaflu produktu. 

Kafle produktu 

Opcja pozwala na dostosowanie wyświetlania kafli produktowych na listach 

produktów do długich nazw. Możesz również dostosować ramki zdjęć do 

używanych przez ciebie proporcji. 

Kolumna kontaktu w stopce 

Opcje kolorystyczne kolumny kontaktu w stopce. 

UWAGA! Opcje te są powiązane technicznie z klasami CSS: wce-column-bg-

footer-contact-right i wce-column-bg-footer-contact-left. 
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Skutek zmian tych opcji zobaczysz, jeśli klasy są nadane w konfiguracji kolumny 

SVE. Dokładniejsze informacje o stosowaniu klas opisane są w „Dodatkowych 

informacjach technicznych”. 

W startowej konfiguracji Hammer PRO SF na kolumnę kontaktu nadana jest klasa 

wce-column-bg-footer-contact-right 

 

Wyróżniona kolumna 

Zdecyduj o kolorach prawej kolumny ekranów koszyka oraz karty produktu, w 

której znajdują się opcje zakupowe. 

Kafel wpisu bloga 

Tutaj ustawisz proporcje kafla na grafikę we wpisach blogowych. 

 

Grupa „Hammer zaawansowane” 
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Ta grupa opcji pozwala wyłączać pojedynczo szereg styli CSS wprowadzonych 

przez nasz szablon. Konfiguracja została wprowadzona w celach diagnostycznych 

na wypadek, gdyby obca modyfikacja lub aplikacja kolidowała z naszymi 

zmianami. Wówczas w łatwy sposób można wyłączyć konkretny zestaw reguł CSS. 

Wyłączając poszczególne opcje usuwamy z frontowego CSS partie kodu 

odpowiedzialne za wygląd danej funkcjonalności co powoduje, że wyświetla się 

ona jak w standardowym stylu Storefront. 

W większości każda z tych opcji zmienia drobne detale, których często można nie 

zauważyć na pierwszy rzut oka. Pomimo że zmiany są drobne to dopiero ich suma 

powoduje, że szablon odróżnia się od standardu. 

W formularzu konfiguracyjnym znajdziesz informacje na jaki element stylu 

wpływa dana opcja. 

Pamiętaj - im więcej opcji wyłączysz w tej sekcji, tym Hammer posiada mniej 

swoich cech. 

Nie zalecamy samodzielnego eksperymentowania w tym obszarze szablonu. 

 

Moduły dedykowane Hammer 
 

Główną siłą szablonu jest zestaw modułów które oferuje. Są to autorskie 

rozwiązania wzorowane na dobrych praktykach wypracowanych na wersji 

Hammer dla technologii Shoper RWD.  

Głównym ich zadaniem jest zwiększenie funkcjonalności oraz atrakcyjności strony 

sklepu.  

Konfiguracja poszczególnych modułów odbywa się za pomocą formularzy 

konfiguracyjnych wyświetlanych w SVE. Znajdziesz tam również podpowiedzi 

dotyczące poszczególnych ustawień. 

Moduły dzielą się na: 

• Integracyjne – moduły tego typu aktywujesz w grupie opcji Pop-upy i 

dodatki. Na liście odnajdź szukany moduł a następnie go edytuj. Podgląd 
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tych modułów nie jest możliwy z poziomu SVE (ograniczenie nałożone 

przez Shoper). 

• Moduły układu – aktywacja tego modułu wymaga przeciągnięcia go w 

wybrane miejsce układu. Te moduły zobaczysz w podglądzie SVE. 

 

Sticky header 
Moduł integracyjny który powoduje, że cały nagłówek sklepu jest przyklejony do 

górnej krawędzi podczas przewijania strony. 

Pozwala dostroić właściwość z-index, gdyby zachodziła tak potrzeba. 

 

Stopka 
Moduł integracyjny pozwalający na dodanie ikon społecznościowych w stopce 

sklepu: 

• Facebook 

• Instagram 

• YouTube 

• Pinterest 

• X (Twitter) 

• TikTok 

• Vimeo 

• LinkedIn 

Linki wyświetlą się w postaci przycisków ze stosownymi ikonami dla których 

możesz ustawić stosowną kolorystykę. 

Ponadto moduł umożliwia wpisanie własnego tekstu do stopki producenckiej 

oraz tłumaczenia linków producenckich platformy Shoper oraz szablonu Hammer 

PRO SF. 

Moduł nie pozwala na usunięcie linków producenckich, ponieważ stanowi to 

naruszenie licencji oprogramowania. 
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Rozszerzenie listy produktów 
Moduł integracyjny który rozszerza działanie standardowej listy produktów. Kafel 

produktowy zostaje wzbogacony o: 

• Karuzelę zdjęć – po najechaniu na zdjęcie zostają doładowane pozostałe 

zdjęcia produktu rotując automatycznie w pętli. Zostaje wyświetlony 

również wskaźnik animacji wraz z licznikiem zdjęć. 

• Szybki podgląd produktu – umieszcza dodatkowy przycisk Pokaż więcej 

który powoduje doładowanie dodatkowych informacji w formie kurtyny. Za 

jej pomocą pokażesz: galerię, atrybuty, kody produktów, dostępność i 

wysyłkę, krótki opis. 
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Powiązane w oknie pop-up „Dodano do koszyka” 
Moduł integracyjny który doładowuje produkty powiązane do pop-up z 

potwierdzeniem dodania produktu do koszyka. 

Slider z produktami zostanie wyświetlony, jeśli dodawany do koszyka produkt 

będzie miał skonfigurowane powiązania. 
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Pasek informacyjny 
Moduł układu strony. Zalecamy, aby używać go w nagłówku strony jako pierwszy 

moduł. 

Jego zadaniem jest wyświetlenie maksymalnie 3 krótkich informacji w formie 

mini slidera. 

Jeżeli nie ustawisz żadnej informacji do wyświetlenia wówczas zostanie 

wyświetlona tylko linia akcentowa. 
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Baner newsletter 
Moduł układu strony który stanowi alternatywę dla standardowego modułu 

newslettera. Standardowy formularz został umieszczony na tle graficznym w który 

możesz załadować własny obrazek lub jednolity kolor. 

Poza opcjami kolorystycznymi szczególnie efektowne są opcje rozmycia obrazu w 

tle oraz nadanie efektu parallax. 

 

 

 

Baner info ikony 
Moduł układu strony który umożliwia wyświetlenie mocnych cech sklepu w 

formie ikon informacyjnych na tle graficznym. 

Możesz ustawić tło z własnym obrazkiem lub nadać jednolity kolor. Poza opcjami 

kolorystycznymi szczególnie efektowne są opcje rozmycia obrazu w tle oraz 

nadanie efektu parallax. 
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Baner responsywny 
Moduł układu strony pozwalający na wyświetlenia responsywnego banera. 

Moduł, poza opcjami kolorystyki, pozwala załadować dwie grafiki: dużą i 

opcjonalną małą. Ustawiając małą grafikę określasz dodatkowo szerokość modułu 

poniżej której ma być prezentowany mały obraz. Dzięki temu moduł reaguje na 

zmianę szerokości kolumny wyświetlając obraz dla obszaru o małej szerokości. 

Moduł posiada opcje efektów takich jak: 

• Rozmycie tła, 

• Efekt parallax 

• Tryb o pełnej wysokości ekranu 

UWAGA! Ten moduł nie jest sliderem. 

 

Baner wideo 
Moduł układu strony pozwalający na wyświetlenie banneru z tłem wideo. Aby 

dodać wideo w tle musisz dysponować bezpośrednim adresem URL do pliku. 

Zalecamy, aby film przechowywać za pomocą menadżera plików Shoper, ale 

możesz również skorzystać z własnego hostingu. 

Plik wideo powinien: 

• Być w formacie mp4 

• Ważyć max do 2MB (jest to rozsądna waga, cięższe pliki również są 

przyjmowane, ale osadzenie ich nadmiernie obciąży front strony) 
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• Składać się z samej ścieżki wideo bez dźwięku. 

Jak umieścić plik wideo w sklepie Shoper? 

1. W panelu administracyjnym przejdź do: Ustawienia / Zaawansowane / 

Zarządzanie plikami. 

2. Kliknij w przycisk: Zarządzaj plikami. 

3. W wyświetlonym oknie dodaj swój plik wideo za pomocą przycisku Upload. 

Dla zachowania porządku możesz utworzyć własny folder za pomocą 

Create i w nim umieścić plik wideo. 

4. Zapisz na boku lub zapamiętaj nazwę folderu (jeśli utworzyłeś) i nazwę pliku 

wideo.  

 

 

Jak wyświetlić wideo wgrane do sklepu Shoper za pomocą modułu? 

1. W ustawieniach modułu zaznacz opcję: Użyj wideo z Menadżera plików 

Shoper 

2. W polu: Adres do pliku wideo wpisz ścieżkę do pliku, przykładowo: 

/moj_folder/moje_wideo.mp4 

Ważne! Nie ma możliwości pobrania linku do pliku z managera plików Shoper, 

dlatego wpisując ścieżkę do pliku uważaj na literówki, spacje i pamiętaj o 

rozszerzeniu pliku. 
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3. Ustaw pozostałe opcje modułu według potrzeb. 

4. Zapisz ustawienia. 

 

Jak wyświetlić wideo za pomocą modułu – przechowuję wideo na własnym 

hostingu? 

1. W ustawieniach modułu WYłącz opcję: Użyj wideo z Menadżera plików 

Shoper 

2. W polu: Adres URL do pliku wideo na własnym hostingu wpisz pełny adres 

url zaczynający się od https://, np.: 

https://www.mojadomena.pl/przykladowa-sciezka/moj-film.mp4 

3. Ustaw pozostałe opcje modułu według potrzeb. 

4. Zapisz ustawienia. 

 

Moduł posiada również opcje efektów takich jak: 

• Rozmycie tła, 

• Efekt paralax 

• Tryb o pełnej wysokości ekranu 

 

UWAGA! Ten moduł nie jest sliderem. 

UWAGA! Moduł nie jest przystosowany do wyświetlenia filmów za pomocą ramek 

iframe z serwisów streamingowych (np. YouTube, Vimeo). Aby skorzystać z tego 

modułu musisz posiadać fizyczny plik wideo. 

 

Siatka banerów 
Moduł układu strony pozwalający na wyświetlenie gotowego układu 5 banerów o 

różnych proporcjach. Moduł jest responsywny a jego układ jest zmieniany 

automatycznie dostosowując się do szerokości kolumny. 

Za pomocą konfiguracji ustawisz kolorystykę oraz adresy przekierowania po 

kliknięciu w poszczególne banery. 
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Multi treści 
Moduł układu strony który pozwala stworzyć sekcję tekstowo – graficzną w 

poziomym układzie na desktop. 

W części graficznej możesz ustawić zdjęcie lub dowolną ramkę iframe pobraną z 

YouTube, Google Maps lub innych serwisów. 

W przypadku osadzonych ramek pamiętaj, że szablon nie ma wpływu na to co i 

jak wyświetlają dlatego korzystaj ze sprawdzonych serwisów. 

Moduł jest w pełni responsywny i reaguje na zmianę szerokości kolumny. 

UWAGA! Z uwagi na specyfikę układu modułu zalecamy, aby umieszczać go w 

sekcjach o pełnej szerokości strony. W innych przypadkach moduł również się 

wyświetli, ale będzie mniej efektowny. 

 

Zakładki karty produktu 
Moduł układu strony przeznaczony tylko na kartę produktu. Agreguje on do 

jednego panelu informacje o produkcie takie jak: 

• Pełny opis 

• Atrybuty 

• Informacje o bezpieczeństwie (GPSR) 

• Produkty powiązane 

• Komentarze 

• Galerię 

Moduł jest w pełni responsywny i reaguje na zmianę szerokości kolumny. Posiada 

m.in. dwa tryby wyświetlania: zakładki i harmonijka które mogą być 

automatycznie przełączane w zależności od szerokości kolumny. 
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Lista cech produktu 
Moduł układu strony przeznaczony tylko na kartę produktu. Pozwala wyświetlić 

prostą listę, która w zorganizowany sposób wyświetli podstawowe cechy produktu 

takie jak: 

• Stan dostępności 

• Dostawa 

• Kod produktu 

• EAN 

• Producent 

 

Blog na stronę główną 
Moduł układu strony przeznaczony tylko na stronę główną oraz stronę główną 

blog-a. Wyświetla on standardowy slider artykułów wzbogacony o możliwość 

ustawienia tła graficznego. 

Za jego pomocą ustawisz artykuły na jednolitym kolorze, gradiencie lub własnym 

obrazku. Moduł posiada efekty tła takie jak parallax lub rozmycie. 

 

Centrum pomocy ShopGadget.pl 
Specjalny moduł układu strony widoczny tylko dla administratora sklepu. 

Moduł ten jest wyświetlany tylko w podglądzie SVE. Jego przeznaczeniem jest 

przekazanie istotnych informacji odnośnie użytkowania szablonu oraz ułatwienie 

kontaktu z pomocą techniczną. 

Gdy napotkasz problemy z szablonem skorzystaj z opcji wysyłania zgłoszenia. 

Wiadomości wysyłane tą drogą będą obsługiwane w pierwszej kolejności. Nie 

usuwaj automatycznie wygenerowanej treści, ponieważ zawiera ona istotne dla 

nas informacje. 

Diagnostyka (SERVICE ONLY) 
Specjalny moduł układu strony przeznaczony tylko dla obsługi technicznej.  

NIE ZALECAMY SAMODZIELNEGO KORZYSTANIA Z TEGO MODUŁU.  
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Instrukcja obsługi szablonu Hammer PRO SF 

© 2009 – 2025 WebCoders.eu Sp. z o.o. Wszelkie prawa zastrzeżone 

Pomoc techniczna 
 

Jeśli napotkasz problemy techniczne możesz je zgłosić za pomocą modułu 

Centrum Pomocy ShopGadget.pl w Shoper Visual Editor. Możesz również napisać 

e-mail bezpośrednio na pomoc@shopgadget.pl. 

Pamiętaj, aby w zgłoszeniu następujące informacje: 

• Wpisz tytuł wg formatu: Zgłoszenie - Hammer PRO SF – domena-twojego-

sklepu.pl 

• Adres strony, na której występuje problem - skopiuj i wklej pełny adres 

URL 

• Opis problemu - opisz dokładnie kroki które prowadzą do wywołania 

sytuacji. Opisz co jest ustawione i czego się spodziewasz a jaki jest realny 

efekt. 

• Zrzut ekranu lub film – dodaj do załącznika zrzut ekranu lub film 

obrazujący problem lub nagraj film. Pamiętaj, aby na obu materiałach 

widoczna była cała przeglądarka wraz z paskiem adresu. 

• Dane diagnostyczne – nazwa i wersja przeglądarki oraz systemu 

operacyjnego, np.: Firefox/141.0, Windows 10 

Korzystając z modułu Pomocy część z tych informacji zostanie wpisana 

automatycznie – prosimy, aby nie usuwać tej treści. 

 

 

 

 

 

 

Właścicielem marki ShopGadget jest WebCoders.eu Sp. z o.o. 

Właścicielem marki Shoper jest Shoper S.A. 
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